Programme Géneéral

® Lundi 16 novembre

9h00 - Accueil des participants - inscription

9h30 - Cérémonie d'ouverture du REFRAM : Discours d'ouverture et de bienvenue

10h00 - 14 session de travail : Renforcement des capacités de régulation des régulateurs francophones
Témoignages de régulateurs : La régulation au quotidien : « capacités et contraintes opérationnelles »

11h30 - Pause café

11h45 - Reprise des travaux de la 1¢ session : Témoignages de régulateurs
Présentation de la synthese de I'étude réalisée par I'OIF : « Etat des lieux et recommandations »

Proposition des termes de références de la feuille de route 2010-2012 : (ateliers de formations, échanges
d'expériences, assistance technique bilatérale et multilatérale)

13h00 - Fin des travaux de la 1¢ session
13h30 - Déjeuner

15h30 - 2¢™ session de travail : Echange d’expériences : régulation opérationnelle de la diversité culturelle et
linguistique

16h30 - Pause café
17h00 - Reprise des travaux de la 2™ session
18h00 - Discussion

18h30 - Fin des travaux des la 2¢™ session

20h30 - Diner / Soirée Gala

® Mardi 17 novembre
10h00 - 3*msession : La vie du Réseau
11h15 Pause café
11h30 Reprise des travaux de la 3*™ session
12h30 Cléture de la 1% réunion du REFRA

13h00 Déjeuner
Apres midi et soirée libres



