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Les membres affirment leur volonté de renforcer la coopération dans le domaine de la régulation des
plateformes de contenus en ligne, en leur sein comme avec d’autres réseaux multilatéraux de
régulateurs de l’audiovisuel, en particulier la Plateforme des régulateurs de l’audiovisuel et de la
communication des pays de l’Afrique centrale (PRAC-CEEAC) ; la Plateforme des régulateurs de
l'Union économique et monétaire ouest-africaine et de la Guinée (PRA-UEMOA-Guinée) ; le Réseau des
instances africaines de régulation de la communication (RIARC [2]), le Groupe des régulateurs
européens des services de médias audiovisuels (ERGA), et la Plateforme européenne des instances de
régulation (EPRA [3]).

Souhaitant renforcer le dialogue avec les grandes plateformes numériques, dans le prolongement des
échanges qui ont lieu ce jour, notamment, en présence des représentants de Meta France, Twitter
France et Google France, les membres du REFRAM appellent les plateformes:

à développer encore leurs capacités de modération humaines des contenus en ligne en
français, et dans l’ensemble des langues officielles des pays de la Francophonie,
à accroître leurs efforts de transparence sur leurs systèmes de recommandation et de publicité,
à davantage ouvrir leur données au monde de la recherche
à désigner des interlocuteurs locaux dans les différents pays ou sous-régions concernées.

Les membres du réseau invitent leurs Etats membres respectifs à affirmer, lors du prochain Sommet
de la Francophonie [4], leur volonté commune d’adapter la régulation audiovisuelle et numérique dans
l’espace francophone aux enjeux et défis soulevés par les plateformes en ligne.
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